ONEMED

JUL- OG NYTTAR 2011/2012

ORDREMOTTAK OG LAGER

e OneMed’s kundeservice og lager er apne for ekspedering alle dager unntatt julaften
og nyttarsaften —imidlertid vil transportmulighetene sette begrensninger for
fremfgring og levering av forsendelser.

TRANSPORTOPPLEGG

¢ Nord for Trondheim - bestillingsfrist torsdag 15/12 far kl. 1200
Fredag 16.12.11 - Siste avsendelsesdag fgr jul for a rekke fremfgring til steder nord
for Trondheim som med ordinaer transport kan paregnes utkjgrt/levert fgr jul.
Dvs. at bestillinger mad vaere mottatt av OneMed senest torsdaqg 15/12 fer kl. 1200 for
at forsendelser skal nd frem til mottaker far jul.

e Trondheim og Ser-Norge - bestillingsfrist mandag 19/12 kl. 1200
Tirsdag 20.12.11 - Siste avsendelsesdag for a rekke fremfgring til steder i Sgr-Norge
opp til og med Trondheim som med ordinaer transport kan paregnes utkjgrt/levert
for jul.
Dvs. at bestilling mad vaere mottatt av OneMed senest mandag 19/12 kl. 1200 for at
forsendelser skal nd frem til mottaker far jul.

e Distribusjon til mottaker vil skje til og med fredag 23.12.2011. (dvs. utkjgring av
forsendelser som er avsendt fra lageret iht de 2 foregdende punktene).

e Uke52o0gukel
Det vil i denne perioden vaere noe begrenset fremfgringskapasitet hos transporter.
Det ma regnes normal fremfgringstid + minimum 1 dag ekstra.
Hasteoppdrag vil fortsatt kunne fremfgres pa kort varsel mot ekstrakostnad.

e Fratorsdag 05.01.2012 er det ordinaer transport og fremfgring, med avtalte
ruteplaner for alle stgrre kunder.

Evt. spgrsmal rettes til:

Geir Harsaker

TIf. 908 38 360
geir.haarsaker@onemed.com




